
«Пушкинская карта» 

Инструкция. Вопрос-ответ 

  

С 1 сентября 2021 года в России стартует масштабный проект – Пушкинская 

карта. Благодаря ему молодые люди в возрасте от 14 до 22 лет смогут за счет 

государства посещать культурные мероприятия по всей стране. 1 сентября на 

Пушкинскую карту будет зачислено 3000 рублей – эти средства надо будет 

израсходовать до нового года, а с 1 января 2022 года государство перечислит на 

Пушкинскую карту уже 5000 рублей.  

Пошаговая инструкция 

1. Для начала надо выяснить, если ли у вас учетная запись на портале 

«Госуслуги». Если нет – ее надо оформить и затем подтвердить. Это можно 

сделать несколькими способами, подробнее читайте в разделе «Частые 

вопросы» на портале «Госуслуги». 

2. После регистрации и подтверждения учетной записи нужно скачать 

приложение «Госуслуги. Культура» в AppStore и Google Play и войти в него, 

используя свою учетную запись на портале «Госуслуги» (логин и пароль). 

3. Затем вас попросят подтвердить выпуск Пушкинской карты. После этого 

вы станете владельцем именной карты в виртуальном формате. На нее будет 

начислено 3000 рублей, которые можно тратить на посещение культурных 

мероприятий. Виртуальная карта будет доступна во вкладке «Счет». 

4. Теперь можно выбирать мероприятия. В приложении «Госуслуги. Культура» 

или на сайте Культура.РФ доступна афиша мероприятий, которые можно 

посетить, используя Пушкинскую карту. 

Как зарегистрироваться в приложении «Госуслуги.Культура» 

1. Войдите в приложение под своей учётной записью на Госуслугах. Если ещё 

не зарегистрированы, это можно сделать на Госуслугах 

2. Дальнейшие действия зависят от вида учётной записи: 

— если у вас подтверждённая учётная запись на Госуслугах, приложение 

попросит подтвердить выпуск Пушкинской карты 

— если у вас неподтверждённая учётная запись или вы раньше 

регистрировались на Госуслугах по загранпаспорту, нужно будет её подтвердить 

 

3. Если вы уже оформили Пушкинскую карту в отделении банка, она появится в 

приложении «Госуслуги.Культура» после авторизации. Затем вы можете 
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выбирать и оплачивать билеты 

4. Если карты ещё нет, подтвердите её выпуск через приложение. После 

проверки данных к вашему аккаунту будет привязана виртуальная Пушкинская 

карта и появится доступ к покупке билетов. Также в приложении вы будете 

видеть остаток по карте и реквизиты для онлайн-оплаты 

Вопрос-ответ 

1. Кто может оформить Пушкинскую карту? 

Любой гражданин России в возрасте от 14 до 22 лет. Если 14 лет вам 

исполнится после 1 сентября 2021 года – оформить карту вы сможете сразу 

после дня рождения. Если вам уже есть 22 года – вы можете оформить карту и 

пользоваться ей до дня, когда вам исполнится 23 года. 

2. Можно ли купить по Пушкинской карте билеты для друзей или 

родственников? 

Нет. Карта именная, и приобретать билеты может только ее владелец. Даже если 

вы купите билет и отдадите его другу – при входе на мероприятие у него могут 

потребовать документ, удостоверяющий личность. 

3. Что будет с остатком денег на Пушкинской карте после 31 декабря 2021 года? 

 В любом случае 1 января 2022 года на карту поступят 5000 рублей, и ваш 

остаток не будет приплюсован к ним. Поэтому постарайтесь израсходовать 3000 

рублей до Нового года. 

4. Можно ли купить билеты по Пушкинской карте на других сайтах? 

Да, можно, но предварительно надо убедиться в том, что организация участвует 

в программе Пушкинская карта. 

5. Можно ли оплатить Пушкинской картой билеты на мероприятие в другом 

городе? 

 Да, карта действует на всей территории России. 

6. Можно ли обналичить деньги с Пушкинской карты? 

Нет. Хотя Пушкинская карта и является, по сути, обычной банковской картой, 

снять с нее деньги не получится. Она предназначена только для оплаты 

посещения культурных мероприятий или возврата купленных по ней ранее 

билетов. 

7. Можно ли сходить в кино по Пушкинской карте? 



Мероприятия, на которые можно купить билеты при помощи Пушкинской 

карты, опубликованы в приложении «Госуслуги.Культура» и на портале 

Культура.РФ. Список учреждений-участников программы постоянно 

пополняется. Пока кино в списке нет, но все может измениться. 

8. Можно ли оплатить Пушкинской картой в 2021 году билеты на мероприятие, 

которое состоится в следующем году? 

Да, можно. 

9. Каков срок действия Пушкинской карты? 

Виртуальная карта действует один год, после чего перевыпускается 

автоматически. 

10. Что нужно для оформления Пушкинской карты 

Для оформления через мобильное приложение «Госуслуги.Культура» 

необходима подтвержденная учётная запись на Госуслугах 

  

11. Могут ли родители оформить Пушкинскую карту за ребёнка 

Родители могут помочь ребёнку зарегистрировать подтверждённую учетную 

запись на Госуслугах, но ребёнок оформляет Пушкинскую карту на своё имя, 

используя свою учётную запись 

12. На что можно потратить деньги с Пушкинской карты 

На билеты в театры, музеи, выставки, концертные залы и другие организации 

культуры, участвующие в программе. Полный список мероприятий доступен в 

мобильном приложении «Госуслуги.Культура» и на сайте «Культура.РФ» 

13. Можно ли самостоятельно пополнить Пушкинскую карту 

Пушкинскую карту пополняет только государство. Перевести на неё деньги с 

других карт или пополнить через банкомат нельзя 

14. Будут ли накапливаться деньги на Пушкинской карте 

Лимит денежных средств возобновляется с 1 января каждого года. Размер 

лимита на год устанавливает государство в правилах программы 

предоставления субсидий по Пушкинской карте. Неиспользованный лимит за 

предыдущий год сохранится на карте и будет увеличен до суммы лимита, 

установленного на текущий год.В 2021 году лимит по Пушкинской карте 3000 

₽ 
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15. Будет ли Пушкинская карта перевыпускаться автоматически 

Виртуальная карта действует год с момента оформления, после чего она 

перевыпустится автоматически. Её новые реквизиты отобразятся в приложении 

«Госуслуги.Культура».  

16. Как купить билет на событие по Пушкинской карте 

1. Выберите мероприятие в мобильном приложении «Госуслуги.Культура», на 

сайте «Культура.РФ» или на сайте организации культуры, участвующей в 

программе 

2. Оплатите билет онлайн по виртуальной Пушкинской карте или в кассе 

организатора мероприятия, если получили пластиковую карту 

Реквизиты для оплаты по виртуальной карте вы можете посмотреть в 

приложении «Госуслуги.Культура» на вкладке Счёт 

17. Можно ли купить билеты за лимит текущего года на мероприятия 

будущего года 

Да, можно 

18. Можно ли купить билеты для своих родных или друзей 

Нет, правила программы запрещают покупку билетов для другого человека 

Все билеты, купленные по Пушкинской карте, именные. При посещении 

мероприятия вас могут попросить предъявить документ, подтверждающий 

личность 

19. Можно ли оплачивать картой мероприятия в другом регионе 

Да, Пушкинской картой можно оплачивать любые культурные мероприятия на 

территории РФ, которые проходят в рамках Пушкинской программы 
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